ΑΙΤΗΣΗ
Στοιχεία καταναλωτή:
	Όνομα:                                                                     
	Επίθετο:

	Οδός:                                             
	Αριθμός:                     
	ΤΚ:                    
	Πόλη:

	Σταθερό:                                                  
	Κινητό:

	Email:                                                                       


Στοιχεία εταιρείας:
	Επωνυμία:

	Έδρα (Διεύθυνση):

	Τηλέφωνο:                                                             
	                                   

	Email:

	Όνομα Υπευθύνου:


Ιστορικό:
	Με την παρούσα αίτηση – διαμαρτυρία καταγγέλλω ότι η ως άνω εταιρεία προβαίνει στις ακόλουθες παράνομες εμπορικές πρακτικές:
· Διαφημίζει στην ιστοσελίδα της (www………………………..) το προϊόν με την ονομασία………………., τον κωδικό…………, την τιμή …………….. και συγκεκριμένα αναφέρει ότι ……………….
· Διαφημίζει στην τηλεόραση στο κανάλι ………………………….. το προϊόν με την ονομασία……………….., την τιμή ………….. και συγκεκριμένα αναφέρει ότι ……………….

· Διαφημίζει στο ………...Μέσο Κοινωνικής Δικτύωσης το προϊόν με την ονομασία……………….., την τιμή ………….. και συγκεκριμένα αναφέρει ότι ……………….
· Μέσω τηλεφώνου μου ανέφεραν για το προϊόν …………………, με την τιμή ……………… και συγκεκριμένα μου ανέφεραν ότι ……………………..

· Το προϊόν το έχω αγοράσει μέσω της πιστωτικής μου κάρτας/μετρητά και αφορά…………………


	Ειδικότερα: 

Η παραπάνω συμπεριφορά είναι παράνομη σύμφωνα με τα άρθρα 9, 9α-θ του νόμου 2251/1994 περί προστασίας των καταναλωτών και συνιστά αθέμιτη εμπορική πρακτική.

Για τους λόγους αυτούς,
ΖΗΤΩ

· Την παύση της αθέμιτης εμπορικής πρακτικής και την παράλειψή της στο μέλλον

· Την άμεση επιστροφή των χρημάτων μου
· Να αποζημιωθώ για τη ζημία που υφίσταμαι εξαιτίας της πρακτικής αυτής




Με την ρητή επιφύλαξη για κάθε νόμιμο δικαίωμά μου.
       …… / …… / 20….

Ο/Η  αιτ………

Κοινοποίηση:

1. Ε.Κ.ΠΟΙ.ΖΩ.
             Email: info@ekpizo.gr
2. Γενική Διεύθυνση Αγοράς και Προστασίας Καταναλωτή

              Email: 1520@mindev.gov.gr 
